
Информация о способах и об адресах направления обращений (жалоб) в 

адрес депозитария, саморегулируемой организации, органа, 

осуществляющего полномочия по контролю и надзору за деятельностью 

депозитария 

 

АО «ДК РЕГИОН» принимает обращения (жалобы) почтовым отправлением 

по адресу 119049, г. Москва, ул. Крымский вал, д.3, стр.2, офис 406, а также в 

виде электронного письма на официальный адрес электронной почты 

depo@region.ru  

 

Национальная ассоциация участников фондового рынка 

(НАУФОР) принимает обращения (жалобы) в электронном виде 

через форму на сайте (https://naufor.ru/tree.asp?n=22773) 

Почтовый адрес для письменных обращений: 129090, г. Москва, 1-й 

Коптельский пер., д.18, стр.1. Обращение должно быть подписано заявителем 

или его уполномоченным представителем. 

Телефон НАУФОР +7 (495) 787-77-75.  

 

Банк России осуществляет личный прием граждан по предварительной 

записи по адресу: г. Москва, Сандуновский пер., д. 3, стр. 1.  

Записаться на прием возможно на официальном сайте Банка России: 

http://www.cbr.ru/contacts/, по телефонам Контактного центра или 

непосредственно в Общественной приемной Банка России (в соответствии с 

режимом работы). 

Другие способы обращения в Банк России: 

Почтовый адрес для письменных обращений: 107016, Москва, ул. Неглинная, 

д. 12, Банк России 

Факс: +7 (495) 621-64-65, +7 (495) 621-62-88 (проверка прохождения факса: +7 

(495) 771-48-30) 

Пункт приема корреспонденции: г. Москва, Сандуновский пер., д. 3, стр. 1 

Часы работы (кроме нерабочих и праздничных дней): 

понедельник – четверг с 9:00 до 17:30, 

пятница с 9:00 до 16:15, 

обед с 12:00 до 13:00 

Почтовые адреса и факсы территориальных отделений Банка России можно 

найти на официальном сайте по адресу: http://www.cbr.ru/contacts/  

В электронном виде обращение можно направить посредством использования 

раздела "Интернет-приемная Банка России" на официальном сайте Банка 

России в информационно-телекоммуникационной сети "Интернет" по адресу: 

https://www.cbr.ru/reception/ 
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